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ABSTRAK 

Adeh Hendra Nim. 1730401002, Judul Skripsi “Persepsi Masyarakat 

Kecanatn Kamang Baru Kabupaten Sijunjung Terhadap Bank Syariah” 
Program Studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas 

Islam Negeri Mahmud Yunus Batusangkar, tahun ajaran 2023-2024. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana persepsi 

masyarakat Kecamatan Kamang Baru Kabupaten Sijunjung terhadap bank 

syariah, indikator penelitian ini terdiri dari pengetahuan terhadap bank syariah, 

kepercayaan terhadap bank syariah, dan layanan produk terhadap bank syariah.  

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (feld research) dengan 

metode deskriptif kuantitatif. Sumber data penelitian ini adalah sumber data 

primer, yaitu kuesioner yang disebarkan langsung kepada masyarakat Kecamatan 

Kamang Baru. Populasi penelitian ini terdiri dari 48.742 orang masyarakat 

kecamatan Kamang Baru dan sampel sebanyak 100 orang. Data yang telah 

terkumpul diolah dengan langkah-langkah analisis data menggunakan alat analisis 

deskriptif kuantitatif. 

Hasil penelitian ini adalah persepsi masyarakat Kecamatan Kamang Baru 

Kabupaten Sijunjng terhadap bank syariah dilihat dari tiga aspek yaitu 

pengetahuan terhadap bank syariah, kepercayaan terhadap bank syariah dan 

layanan produk terhadap bank syariah diperoleh hasil bahwa persepsi masyarakat 

Kecamatan Kamang Baru Kabupaten Sijunjung terhadap bank syariah 

dikategorikan Sangat Baik. Dengan persentase perolehan sebesar 85,42%. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Istilah bank berasal dari bahasa Itali Banco, yang berarti meja yang 

dipergunakan oleh para penukar uang di pasar. Padahal dasarnya bank 

merupakan tempat penitipan atau penyimpanan uang, pemberi atau penyalur 

kredit dan juga penyimpanan uang, pemberi atau penyalur kredit dan juga 

perantara di dalam lalu lintas pembayaran. Menurut Undang-Undang Negara 

Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 1998 Tanggal tentang perbankan 

syariah, yang dimaksud dengan bank adalah “badan usaha yang menghimpun 

dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada 

masyarakat dalam bentuk kredit dan atau  menyalurkannya bentuk-bentuk 

lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak”. Dari 

pengertian diatas dapat dijelaskan secara lebih luas lagi bahwa bank 

merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang keuangan, artinya 

aktivitas perbankan berkaitan dengan keuangan (Saraswati, 2014, hal. 21). 

Perbankan merupakan suatu lembaga yang sangat penting dalam 

kehidupan suatu negara, terutama bagi negara yang sedang berkembang 

seperti Indonesia. Peran strategis tersebut terutama disebabkan oleh fungsi 

utama bank. Bank sebagai lembaga yang dapat mengumpulkan dan 

menyalurkan dana nasabah atau masyarakat secara efektif dan efisien. 

Dengan berperan sebagai perantara antara pihak yang memiliki kelebihan 

dana dan pihak yang kekurangan dana, sehingga ldana ltersebut ldiharapkan 

ldapat lmemberikan lmanfaatan lyang lbesar lbagi lmasyarakat, lserta ldiberi 

lkebebasan luntuk lmemilih lantara lBank lSyariah ldan lBank lKonvensional. 

Adapun yang dimaksud dengan  perbankan syariah  menurut Dewan  

Syariah Nasional (DSN), industri perbankan syariah nasional terus tumbuh 

dengan laju pertumbuhan bervariasi sesuai dengan kondisi ekonomi dan 

berbagai faktor yang mempengaruhi perkembangannya sejak tahun 1992. 

Sebelum disahkannya Undang-Undang Nomor 21 tahun 2008 tentang 

perbankan syariah (selanjutnya disebut UU PBS), pengaturan tentang bank 
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syariah di Indonesia nya masih menyatu dalam UU No. 7 tahun 1992 tentang 

perbankan (UUP) dan UU Nomor 10 tahun 1998 tentang perubahan  No. 7 

tahun 1992 perbankan beserta peraturan pelaksanaannya (Wahluyo, 

Kepatuhan Bank Syariah Terhadap Fatwa Dewan Syariah Nasional Pasca 

Transformasi Kedalam Hukum Positif, 2016, hal. 517). 

Sedangkan bagi lmasyarakat lyang lmempunyai lkekhawatiran 

ladanya lbunga lBank (riba) lmaka lBank lSyariah lbisa lmenjadi lpilihan 

lyang llebih linovatif lsebagai lsarana lpeminjaman lmodal lataupun 

lmenginvestasikan ldana. Menurut (Muhammad, 2005) Bank syariah adalah 

bank yang beroperasi dengan tidak mengandalkan pada bunga. lBank lIslam 

latau lbiasa ldisebut ldengan lbank ltanpa lbunga, ladalah llembaga lkeuangan 

latau lperbankan lyang loperasional ldan lproduknya ldikembangkan 

lberlandaskan lpada Al Qur’an dan Hadis Nabi Muhammad SAW. lDengan 

lkata llain lbank lSyari’ah ladalah llembaga lkeuangan lyang lusaha 

lpokoknya lmemberikan lpembiayaan lllatau lkredit ldan jasa-jasa llainnya 

dalam llalu lintas lpembayaran l,serta lperedaran uang yang pengoperasiannya 

ldisesuaikan ldengan lsyariat lIslam. (Imran & Hendrawan, 2017, hal. 210) 

Praktik tidak membebani bunga oleh perbankan Syariah tersebut 

merupakan upaya untuk mematuhi perintah Allah SWT yang melarang 

kegiatan riba, diantaranya terdapat dalam surat Al-Baqarah 275 yang 

berbunyi: 

   

     

   

     

  



 

 
 

BAB IV 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan mengenai 

persepsi masyarakat Kecamatan Kamang Baru terhadap bank syariah, 

hasil dari penelitian yang dilakukan penulis didapatkan indikator 

Pengetahuan mendapatkan hasil tingkat persepsi masyarakat Kecamatan 

Kamang Baru terhadap bank syariah adalah sangat baik dengan persentase 

84,70%, indicator kepercayaan mendapatkan hasil tingkat persepsi 

masyarakat Kecamatan Kamang Baru terhadap bank syariah adalah sangat 

baik dengan persentase 85,57%, indikator layanan produk mendapatkan 

hasil tingkat persepsi masyarakat Kecamatan Kamang Baru terhadap bank 

syariah adalah sangat baik dengan persentase 85,60%, dan diantara tiga 

indikator dari penelitian ini maka penulis menjumlahkan dan menyatukan 

semua indikator agar didapatkan hasil dari keseluruhan maka dari itu 

penulis mendapatkan hasil sebesar 85,42%. 

 

B. Implikasi 

Implikasi dalam penelitian ini yaitu persepsi masyarakat 

Kecamatan Kamang Baru terhadap bank syariah sudah sangat baik dimana 

masyarakat sudah mengerti dalam pelaksaannya. 

 

C. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, perangkat bank syariah yang ada 

dikecamatan Kamang Baru dapat meningkatkan lagi dalam sesialisasi dan 

juga pelayanannya agar masyarakat dapat lebih nyaman dan lebih mengerti 

sehingga masyarakat lebih tertarik melakukan transaksi bank syariah  
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